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Datenschutzinformation

Nach dem geltenden Datenschutzrecht (DSGVO) haben Sie als unsere Geschéftspartner:innen
Anspruch auf ausfiihrliche Informationen {iber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch
die DB Kommunikationstechnik GmbH. Ziel ist es, Sie iber folgende wesentliche Aspekte zu
informieren:

e Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

B Warum welche Daten verarbeitet werden, wann diese geléscht und weitergegeben werden
§ Welche Rechte Sie beim Umgang mit ihren persénlichen Daten haben
5 Kontakt zum Datenschutzbeauftragten

Wir nehmen den Schutz ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst, ihre Privatsphadre ist uns ein
wichtiges Anliegen.

Wir verarbeiten ihre personenbezogenen Daten ausschlieRlich im Einklang mit den jeweils
anzuwendenden gesetzlichen Datenschutzanforderungen zu den nachfolgend aufgefiihrten Zwecken.

% Wer ist Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung?

DB Kommunikationstechnik GmbH
Adam-Riese-StralRe 11 - 13
60327 Frankfurt/ Main

E-Mail: dbkommunikationstechnik@deutschebahn.com

% Warum werden welche Daten verarbeitet, wann diese geléscht und wann
weitergegeben?

Die DB Kommunikationstechnik GmbH erhebt und verarbeitet lhre personenbezogenen Daten
ausschlieRlich zu folgenden Zwecken, welche sich aus vertraglichen Erfordernissen, technischen
Notwendigkeiten oder ausdriicklichen Nutzerwiinschen ergeben kénnen:

1. Vertragsabwicklungen

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrages mit lhnen
erforderlich sind, ist der Vertrag nach Artikel 6 Absatz 1 lit. b) DSGVO die Rechtsgrundlage. Artikel 6
Absatz 1 lit. b) DSGVO gilt auch fiir Verarbeitungsvorginge, die zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen erforderlich sind, etwa in Fdllen von Anfragen zu unseren Produkten oder Leistungen. Es
werden die zur Verfligung gestellten Kontaktdaten des Kunden verarbeitet (Anrede, Titel, Name,
Nachname, Mail Adresse, Telefonnummer) sowie die fiir die jeweilige Leistungserbringung
erforderlichen Daten.

2. Bonitétspriifung

Die DB Kommunikationstechnik GmbH wird in einzelnen Fallen zum Zweck des Vertragsabschlusses
und der Vertragsabwicklung eine Bonitdtsauskunft einholen. Dies kann bei Vertragsabschluss,
Vertragsverlangerung, einer Vertragsanderung oder bei dem bekannt werden von
bonitdtsverandernden Umstdanden erfolgen.

7 Wann werden lhre Daten geléscht?

Wir speichern Ihre Daten nur so lange, wie sie fiir die Erfiillung des Zwecks, zu dem sie erhoben wurden
(bspw. im Rahmen eines Vertragsverhdltnisses), erforderlich sind oder sofern dies gesetzlich
vorgesehen ist. So speichern wir im Rahmen eines Vertragsverhaltnisses Ihre Daten mindestens bis
zur vollstindigen Beendigung des Vertrages. AnschlieRend werden die Daten fiir die Dauer der
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen aufbewahrt.
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Fir die Vertragsabwicklung sind in der Regel von uns beauftragt Dienstleister erforderlich wie z. B.
Druck- oder Versanddienstleister, Auskunfteien oder sonstigen an der Vertragserfiillung Beteiligte.
Externe Dienstleister, die fiir uns im Auftrag Daten verarbeiten, werden von uns sorgfaltig ausgewabhlt
und vertraglich verpflichtet. Die Dienstleister arbeiten nach unserer Weisung. Durch strenge vertragliche
Regelungen sowie technische und organisatorische MaBnahmen und durch erganzende Kontrollen wird
eine sorgfaltige Verarbeitung sichergestellt.

Sollte eine Ubermittlung lhrer Daten notwendig werden (keine Auftragsverarbeitung), erfolgt diese nur,
wenn Sie uns dazu eine ausdriickliche Einwilligung erteilt haben oder aufgrund einer gesetzlichen
Regelung. Hierbei kann es sich um Empfanger:innen innerhalb der europdischen Union bzw. des
europaischen Wirtschaftsraums (EWR) oder in Ausnahmefdllen, z. B. bei Entsendungen, um Lander
aullerhalb der EU/des EWR handeln. Im letzteren Fall erfolgt dies nur, wenn die gesetzlichen
Voraussetzungen erflillt sind und ein angemessenes Datenschutzniveau bei den Empfanger:innen
sichergestellt ist.

<& Wann werden lhre Daten weitergegeben?

§ Welche Rechte haben Sie?

Sie haben das Recht, Auskunft zu den iber Sie gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen.
Ferner haben Sie das Recht auf Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten, einschlieRlich der
Vervollstandigung unvollstandiger Daten. Zudem haben Sie unter Umstanden das Recht, die Léschung
der zu Ihnen gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen. Sollten gesetzliche Vorschriften,
z. B. Aufbewahrungspflichten, eine Léschung nicht zulassen, werden lhre Daten stattdessen gesperrt,
so dass sie nur noch zum Zweck der Beachtung der zwingenden gesetzlichen Vorschriften zuganglich
sind. Sie haben in bestimmten Fdllen das Recht, eine Sperrung lhrer Daten zu verlangen. Sie kénnen
die Ubertragung der Daten, die Sie uns bereitgestellt haben und die von uns aufgrund einer Einwilligung
oder eines Vertrags verarbeitet werden, an Sie oder ggf. an einen von lhnen benannten Dritten
verlangen. Sie konnen der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation
ergeben, widersprechen, wenn die Datenverarbeitung aufgrund unserer liberwiegenden berechtigten
Interessen erfolgt oder fiir die Wahrnehmung einer 6ffentlichen Aufgabe erforderlich ist. Fiir den Fall
einer werblichen Ansprache kénnen Sie ihr jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widersprechen
(Werbewiderspruch). Sofern die Datenverarbeitung auf lhrer Einwilligung beruht, haben Sie das
Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Sie haben zudem das Recht auf Beschwerde bei
einer Aufsichtsbehérde.

Fiir die Ausiibung Ihrer Rechte reicht ein Schreiben auf dem Postweg an:

DB Kommunikationstechnik GmbH
Kundenmanagement
Caroline-Michaelis-StrafRe 5-11
10115 Berlin

oder per E-Mail: dbkommunikationstechnik@deutschebahn.com
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©7]  Ihr Kontakt zum Datenschutzbeauftragten

DB Kommunikationstechnik GmbH
Datenschutz
Caroline-Michaelis-Straflle 5-11
10115 Berlin

E-Mail: db.kt.datenschutz@deutschebahn.com

Stand und Aktualisierung der Datenschutzinformationen

Wir passen den Datenschutzhinweis an veranderte Funktionalititen oder gednderte Rechtslagen an.
Daher empfehlen wir, den Datenschutzhinweis in regelmaRigen Abstinden auf unserer Webseite
www.dbkommunikationstechnik.de/de/datenschutz zur Kenntnis zu nehmen. Sofern lhre Einwilligung
erforderlich ist oder Bestandteile des Datenschutzhinweises Regelungen des Vertragsverhaltnisses mit
lhnen enthalten, erfolgen die Anderungen nur mit Ihrer Zustimmung.

Stand vom: 01.04.2024
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